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神木文明手册 内容简介
在全县大力培养和践行社会主义核心价值观，积极争创省级文明城市的浓厚氛围中，中共神木县委宣传部、神木县文明办编印的《神木文明手册》与大家见面了。这本手册围绕精神文明建设、省级文明城市创建、市民文明行为规范以及便民服务等内容展开，以市民希望了解、应该了解、必须了解的基本知识为重点，力求体现思想性和服务性。全书分社会主义核心价值观、省级文明城市创建、群众性精神文明创建活动、各级各类道德模范和身边好人、市民文明行为规范、未成年人文明礼仪规范、志愿服务制度化建设、十星级文明户、好媳妇、好公婆、最美家庭评选、我们的节日、二十四节气、图说神木、镇（办事处）、惠民政策、基础设施建设、教育教学、医疗卫生、金融保险、办事指南十八个篇章，对广大市民进一步了解神木、感知神木、更加热爱神木，积极参与文明城市创建，自觉规范言行，全面提升市民文明素养和城乡文明程度有很大的帮助。
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一、陕西省文明城市的概念
陕西省文明城市是指在全面建设小康社会，加快推进社会主义现代化新的发展阶段，高举中国特色社会主义伟大旗帜，坚持科学发展观，全面推进“三个陕西”建设，在某一地区经济建设、政治建设、文化建设、社会建设、生态文明建设全面发展，精神文明建设成绩显著，群众文明素质和社会文明程度较高的城市。陕西省文明城市是省委、省政府授予的反映城市整体文明程度的综合性最高荣誉称号。
二、申报条件
1.纳入省级文明城市创建资格城市名单两年以上，经自查符合省级文明城市条件，主要经济社会发展指标在全省同类城市中位居前列。
2.是省级卫生城市、省级园林示范城市和省级环保模范城市（生态示范县）。
3.本测评体系中测评项目1－4未成年人思想道德建设的测评分数达到20分以上。
4.申报前12个月，县（区）委、县（区）政府主要负责人没有严重违纪、违法犯罪，没有发生重大安全事故、重大食品药品安全事故、重大刑事案件、重大群体上访事件、重大环境污染事件及严重损害城市和地区声誉、形象的恶性事件。
三、测评体系的结构与内容
1.结构：测评体系包括“基本指标”和“特色指标”。基本指标反映文明城市创建的基本情况，共设置了5个测评项目、30项测评指标、96项测评内容、222个测评标准。特色指标反映城市精神文明创建工作特色，共2条。
2.基本指标的测评项目：富裕陕西、和谐陕西、美丽陕西、未成年人思想道德建设、组织领导和专项工作。
3.测评方法：测评体系由省文明办组织工作人员和专家，采用看、察、听、访、问等方式，不定期随时进行。
（1）实地考察：主要采取暗访形式在一定时间内，进入现场查证被考察对象是否符合测评标准，如到行政服务中心查证运行情况，在特定时间到主干道路查看交通秩序与管理情况。
（2）模拟验证：设置实景（情），以普通市民身份验证公共服务情况，例如拨打法律服务热线，拨打维权举报电话等。
（3）问卷调查：随机向普通市民发放问卷。
（4）网络审核：通过互联网报送查证相关内容。
（5）部门审核：省行业主管部门根据掌握的情况进行评判，查阅省统计年鉴资料。
（6）整体观察：从建筑布局、市容环境、社会氛围、市民精神面貌等方面对被测评城市的整体形象做出评价。
（7）听取汇报：听取县委、县政府创建工作情况汇报。
4.数据采集方法：文明城市的考核数据为城区数据，实地考察的范围主要是建成区（测评内容中“以城带乡，共建美丽乡村”除外）。文明城市的各类数据依据两年的测评成绩按照折算比例合并计算。
5.分值构成：总分为210分。其中基本指标200分，特色指标10分。
四、命名条件
经连续两年以上综合测评，成绩优秀的，有资格被命名为陕西省文明城市。
五、神木县省级文明城市创建阶段任务
第一阶段：宣传动员，分解任务（2013年11月至2014年3月）
第二阶段：分步实施，整体推进（2014年4月至2016年7月）
第三阶段：对照标准，提高完善（2016年8月至2016年9月）
第四阶段：自测自查，迎接验收（2016年10月至2016年11月）
六、开展“八大载体”创文明活动
1.在全县开展“诚信建设创文明”活动：2014年6月神木县率先在全省启动诚信建设工作，初步确定在公检法、金融、工商、税务、社保、交通、食药品、招投标等重点领域推进诚信建设，建成了“一网、三库、三平台”征信体系，为每个公民和企业建立一份“信用档案”，实现信用信息的互联共享。
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